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Croatian Civil Aviation Agency

Hrvatska agencija za civilno zrakoplovstvo

Agencija je pravna osoba koja temeljem javnih ovlasti dodijeljenih Zakonom o zracnom prometu - ._
(u daljnjem tekstu: Zakon), i u skladu s propisima donesenim na temelju Zakona obavlja poslove ’ e CAA
od interesa za Republiku Hrvatsku u podrucju civilnog zrakoplovstva.

RS 1ada
Republike
B/ Hrvatske

Osnivac Agencije je Republika Hrvatska, a osnivacka prava u skladu s
odredbama Zakona obavlja Vlada Republike Hrvatske.

Agencija je samostalna u obavljanju poslova, a za svoj rad odgovara A
Vladi Republike Hrvatske. Resorno ministarstvo za podrucje rada @ IS TARSTVO MORA.
Agencije je Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture (MMPI).

PROMETA | INFRASTRUKTURE
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» /akonska osnova

» Kategorije operacija

» Potkategorije otvorene kategorije

» Kupio sam dron, Sto moram uciniti?

»
»
»1

ko je operator, a tko udaljeni pilot?
ko se registrira, a tko osposobljava?

ko se osigurava i kada registrira?

» Ceste pogreske
» Nadleznosti HACZ vs HKZP
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Zakonska osnova

Uredba (EU) 2018/1139 - Temeljni europski propis koji uspostavlja zajednicka pravila u civilnom zrakoplovstvu i daje
mandat Europskoj agenciji za sigurnost zracnog prometa (EASA). Cilj joj je osigurati visok i ujednaCen stupanj sigurnosti u
civilnom zrakoplovstvu te omoguciti razvoj, konkurentnost i inovacije, ukljuCujuci i pravila za bespilotne zrakoplove.

Uredba (EU) 2019/947 - Propisuje pravila i zahtjeve za izvodenje operacija bespilotnih zrakoplova u EU, ukljuCujudi
podjelu na otvorenu, specificnu i certificiranu kategoriju. Cilj joj je osigurati sigurne, standardizirane i nadzirane operacije
dronova u svim drzavama ¢lanicama.

Uredba (EU) 2019/945 - Definira tehnicke zahtjeve i klase dronova (CO—C6) koje proizvodaci moraju zadovoljiti kako
bi njihovi proizvodi bili sigurni za uporabu. Uredba osigurava da dronovi imaju odgovarajuce sigurnosne znacajke i jasno
oznacene klase za pravilnu primjenu u operacijama.

Pravilnik o upravljanju zraCnim prostorom .. 20/2023) - Definira nacin upravijanja zraénim prostorom Republike
Hrvatske, ukljuCujuci pravila, prioritete i procese raspodjele zracnog prostora izmedu civilnih i vojnih korisnika u svrhu
osigurati sigurnog, ucinkovitog i fleksibilnog koriStenja zracnog prostora. Pravilnik takoder propisuje UAS geografske zone i
pravila njihove integracije u nacionalni zracni prostor, Sto je kljucno za operacije dronova.

Zakon o zratnom prometu (.N. 69/09; izmjene i dopune 84/11,54/13, 127/13,92/14) - Predstavlja temeljni pravni okvir za sve
aktivnosti u civilnom zrakoplovstvu u Hrvatskoj. Ureduje koriStenje i organizaciju zracnog prostora, uvjete za sigurno

odvijanje zratnog prometa, usluge u zracnoj plovidbi, istrazivanje nesreca i izvanrednih dogadaja, zastitu zracnog prome
prekrSaje i nadzorne ovlasti. Primjenjuje se na sve zrakoplove koji koriste hrvatski zraCni prostor, ukljucujuci i bespilotne
zrakoplove, osim ako je posebnim propisima odredeno drukcije.
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OTVORENA KATEGORIJA
OGRANICENJA: <25 kg, u

vidnom polju udaljenog
pilota (VLOS), visina leta
<120m

3 podkategorije: letenje
iznad, blizu i daleko od ljudi

Za najSiru zainteresiranu
zajednicu, fotografi,
modelari

Kategorije operacija

POSEBNA
KATEGORIJA

Operacije koje izlaze iz
okvira otvorene
kategorije

Dronovi tezi od 25 kg,
BVLOS operacije,
operacije iznad 120 m...

CERTIFICIRANA
KATEGORIJA

Certificirani zrakoplovi,
licencirani piloti,

operacije u okruzenju u
kojem leti i zrakoplovstvo
s posadom

Letenje iznad skupina
ljudi, prijevoz opasnih
roba, prijevoz ljudi....
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Potkategorije otvorene kategorije

atian Civil Aviation Agency

- Dodatna ogranicenja temeljena na operativnoj podkategoriji:

Samogradnje s

- A1 letenje iznad ljudi MTOM<2500 o, @ <900 g

. A2 letenje u blizini ljudi @ <4 kg

- A3 letenje daleko od ljudi | oneo @@ @ <20kg
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Koraci:
1. FAUST - Registracija operatora o ZE e - Letenle
arone.ccaa.hr e dronom
2. KATA - Osposobljavanje udaljenog pilota
/3,0/27 CCa4a. /7/- Letatke operacije sustavima bespilotnih zrakoplova
3. AMC Portal — registracija
amc.crocontrol.hr

Registracija UAS operatora

Osposobljavanje i provjere udaljenih pilota

+ Operatori dronova u posebnoj kategoriji

Prije svakog leta:
Rezervacija zracnog prostora putem AMC Portala ili AMC Portal Mobile aplikacije

Obrasci i publikacije
Linkowvi
Cesto postavljana pitanja

Kontakt




OPERATOR: LLvi

Osoba ili organizacija odgovorna za planiranje, nadzor
| sigurnu provedbu operacija bespilotnim zrakoplovom.

KljuCne odgovornosti: —

Tko je operator?

atian Civil Aviation Agency

BEASA

Datum /

V) 2019947

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Registracija operatora

Osiguravanje da piloti imaju potrebne kompetencije

lzrada i odrzavanje operativnih procedura
Primjerenost, ispravnost i azurnost UAS-ova

Evidencija osposobljenosti osoblja, letova, incidenata i odrzavanja
Komunikacija s nadleznim tijelima

U praksi:
registracija operatora = registracija “nositelja odgovornosti”, ne opreme.
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Kada se operator registrira?

Kada leti bespilotnim zrakoplovima
dopustene mase pri polijetanju od najmanje
250

Kada leti bespilotnim zrakoplovima koji u
slucaju udarca na covijeka mogu prenijeti
kineticku energiju vecu od 80 J (dzula)

Kada leti bespilotnim zrakoplovima
opremljenima senzorima koji mogu
prikupljati osobne podatke, osim ako je
rijec o bespilotnim zrakoplovima koji se
smatraju igrackama
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Sve Ce biti podmireno - imam policu 5
osiguranja operatora bespilotnih zrakoplova |
od odgovornosti prema trecim osobama. /==

S Polica ‘
gjhggﬁ,ﬁm \ S | br. HR-24/1234,

Ukoliko operator planira izvoditi operacije
radova iz zraka, u obvezi je ugovaranja
police osiguranja operatora bespilotnin
zrakoplova.

Osigurateljni dokument mora biti izdan
sukladno Uredbi (EZ) 785/2004.

lzvoditi ¢e se iskljuc¢ivo operacije u sportsko rekreativne svrhe (na primjer u okviru zrakoplovno modelarskih udruga), nece se izvoditi operacije radova iz zraka, poput
snimanja, fotografiranja, oglasavanja, nadzora i sliéno, komercijalno ili ne, za privatne ili javne potrebe.

Me

Da
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Tko je udaljeni pilot?
UDALJENI PILOT:

Udaljeni pilot = osoba koja upravlja dronom tijekom operacije i odgovorna je za sigurnost leta.

Minimalna dob: 16 godina; moze i mladi ukoliko upravlja bespilotnim zrakoplovom klase CO
(<2500) koji su igracke u smislu u smislu Direktive (EZ) 2009/48 ili samogradnjom <250q il
ako operacije izvode pod neposrednim nadzorom udaljenog pilota adekvatno osposobljenog za
letacke operacije u otvorenoj kategoriji.

KljuCne odgovornosti:

* postivanje ogranicenja leta,

* odrzavanje vizualnog kontakta (VLOS),

* provodenje leta na siguran nacin,

« provjera UAS-a prije leta,

* prekidanje leta ako sigurnost ljudi ili imovine bude ugrozena,
 poznavanje i postivanje UAS geografskih zona,

* rezervacija i aktivacija zracnog prostora putem AMC portala,
* posjedovanje odgovarajucin kompetencija,

e postivanje procedura operatora,

« suradnja s nadleznim tijelima u slucaju inspekcije ili izvanrednog dogadaja.

-
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Moram li kao udaljeni pilot imati neku dozvolu?

Tko se osposobljava i polaze ispit? EEASA

- operator se ne osposobljava i ne plaze ispit
- udaljeni pilot se osposobljava i polaze ispit

Stupanj zahtijevane osposobljenosti udalienog |-

pilota direktno ovisi o (pot)kategoriji u sklopu

\’Xf

Potvrda osposobljenosti udaljenog pilota
REMOTE PILOT CERTIFICATE OF COMPETENCY

koje provodi letaCku aktivnost.

Klasa UAS / Pokategorija

C0 (do 250 g) X0 X

C1 (do 900 g) « Uz poloZen A1/A3 ispit X

C2 (do 4 kg) X « Uz polozen A2 ispit
C3 (do 25 kg) X X

C4 (do 25 kg, bez automatizacija) X X

(%) — osposobljavanje za A1/A3 njje obveza, no CCAA ga prepoructije

0
« uz polozen A1/A3 ispit

« uz polozen A1/A3 ispit
« uz polozen A1/A3 ispit
« uz polozen A1/A3 ispit
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Mogu li biti samo operator ili udaljeni pilotilii oboje?

Mogu li biti samo OPERATOR?

Mogu — kao operator bespilotnih zrakoplova ne moram biti i udaljeni pilot.

/a svoje letaCke operacije angazirat ¢u jednog ili viSe odgovarajuce osposobljenih
udaljenih pilota.

Mogu li biti samo UDALJENI PILOT?
Mogu — kao udaljeni pilot ne moram biti operator bespilotnih zrakoplova.
Letjet mogu za jednog ili vise razlicitih operatora sukladno svojoj 0sposobljenosti.

Mogu li biti i OPERATOR i UDALJENI PILOT?

Mogu — fiziCka sam osoba, kupio sam bespilotni zrakoplov i htio bih njime letjeti.

Registrirat cu se kao operator bespilotnih zrakoplova, posjedujem odgovarajucu
osposobljenost kao udaljeni pilot pa mogu kao udaljeni pilot letjeti za sebe kao operatora 4
preuzimajuci pri tome sve obveze i odgovornosti operatora i udaljenog pilota na sebe. To

me ne sprjecava da kao udaljeni pilot mogu letjeti i za nekog drugog operatora, a i da

kao operator mogu angazirati nekog drugog udaljenog pilota ukoliko za tim bude

potrebe. >
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Kupio sam dron mase <250 g ...

Ceste pogreske operatora i udaljenih pilota

Sto kaze CCAA?

... ne moram poloziti nikakav ispit.

ToCno — udaljeni pilot nije u obvezi polaganja A1/A3 ispita ukoliko upravlja bespilotnim
zrakoplovom mase <250g.

... Ne moram se registrirati kao operator.

Krivo — bespilotni zrakoplov je opremljen kamerom (senzorom za prikupljanje podataka) i
kao takav ne moze biti koriSten u letackoj operaciji ukoliko iza nje ne stoji registrirani
operator bespilotnog zrakoplova.

... Ne moram platiti osiguranje.

| toCno i netocno — ukoliko Ce se bespilotnim zrakoplovom letjeti iskljucivo u rekreativne
svrhe onda ugovaranje police osiguranja operatora bespilotnih zrakoplova nije potrebno,
no ukoliko ¢e se u bilo kojem trenutku bespilotni zrakoplov koristiti za radove iz zraka
(snimanije, fotografiranje, nadzor, ...) bez obzira bilo to u privatne ili poslovne ili
komercijalne ili nekomercijalne svrhe, operator je u obvezi ugovaranja police osiguranja.

... ne moram prijavljivati letove.

Netocno — za svaki let udaljeni pilot je u ime operatora duzan rezervirati i aktivirati zracni
prostor putem AMC Portala.

... smijem letjeti iznad mnoStva ljudi, jer se radi o
malom i lakom dronu.

NetoCno — u sklopu otvorene kategorije izricito je zabranjeno bilo kakvo letenje iznad
mnoStva ljudi bez obzira na masu bespilotnog zrakoplova, potkategoriju u kojoj se izvodi
letacka operacija i vrstu osposobljenosti udaljenog pilota. Definicje:

- ,mnostvo ljuai” znaci aa je na aanom prostoru jjudl toliko da im je nemoguce uaaliti se. »i\

... Smijem letjeti iznad neukljucenih osoba.

Tocno — bespilotnim zrakoplovom mase <250 g smiju se prelijetati neukljucene osobe.
Definicjje.

- neukijucene osobe” znaci osobe koje ne sudjeluju u operacii UAS-a niti su upoznate s
uputama i mjerama opreza operatora UAS-a

© Hrvatska agencija za civilno zrakoplovstvo
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FPV u sklopu otvorene kategorije

Dopusteno ukoliko udaljeni pilot ima pomoc pridruzenog promatraca
bespilotnog zrakoplova s kojim jasno i djelotvorno moze komunicirati.

Uporaba FPV naocala prekida udaljenom pilotu VLOS (Visual Line of Sight)
koji je preduvjet za otvorenu kategoriju jer udaljeni pilot ne moze tijekom leta
promatrati zracni prostor oko bespilotnog zrakoplova ve¢ samo jedan manji
dio zracnog prostora prema kojem je usmjerena kamera.

Delegirana uredba (EU) 2079/947 poglavije UAS. OPEN.060

2.

Udaljeni pilot tijekom leta:

(b) mora oarZavati vizuaini kontakt s bespilotnim zrakoplovom te detaljno promatrati zracni prostor oko njega kako ne bi aoslo
ao suaara sa zrakoplovom s posadom. Udaljeni pilot prekiaa let ako operacija postane riskantna za aruge zrakoplove, jude,
Zivotinje, okolis ili imovinu;

4.

Za potrebe tocke 2. podfocke (b) udaljenim pilotima moZe pomagati promatrac bespilotnog zrakoplova. U toj Situacii udaljeni
pilot | promatrac bespilotnog zrakoplova moraju komunicirati jasno I ajelotvorno.

Ceste pogreske operatora i udaljenih pilota

/1] HF

atian Civil Aviation Agency
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AMC iinadleznosti HACZ vs HKZP

= @
HRVATSKA KONTROLA KM (D

ZRACNE PLOVIDBE PORTAL ——

Croatian Civil Aviation Agency

04.05.2026 14:49:12 UTC
REPUBLIKA HRVATSKA/REPUBLIC OF CROATA
ﬁ HRVATSKA AGENCIJA ZA CVLNO ZRAKOPLOVSTVO E W
JEDNOSTAVNI CERTIFIKAT OPERATORA SUSTAVA BESPILOTNOG ZRAKOPLOVA (LUCY/LIGHT UAS 0PERATOR
CERTIFICATE UG}
Drzavi UEWE)
Hrvaty Odobrenje za rad REPUBLKA FRUATSKA
Nade HRVATSKA AGENCLUA ZA
Hivats REPUBLI OF CR0ATA
LWC#():_| Naav I
1. NADLEZNO'I'LELOKNEIZDAEODOJ |: / Z/ /
Regi 1.1 Nadiezno tjelo - e
numt)
12 Osoba za kontakl/ contct person EIEASA [T av— (2%
Ime i prezime/ ame and sumame ——
Adre: Telefony 7eitone
o-mal
Broj 2 Podacl UAS opl
2.1 Registracijski broj UAS operatora/ s goerator
 number
Elektr 2.2 Ime UAS operatora/ 45 aperator ame
Q
2.3 Operativni kontakt/ qperational point of contzet .
Imel prezime/Name and sumame -oa
Telefon/ 7eionone Cg,
e-mall .:n‘
3 Odobrene oper| CR
31 Odobre 7 3 ; o
e e 9,}9 Reservation from mobile app ( 45° 32' 48" N, 18
3.2 Prostiranje susjednog podrucja / £entof e agacent

- Reservation number: 341742

£ s
SEND A MESSAGE | Starts in [)(

Pp——

Jrp——

Areatype: UTR
Starttime: 04.05.2026 - 14:54 UTC

PR Potvrda osposobljenosti udaljenog pilota Reservation request

— REMOTE PLOT CARTIFCATE oF COMPRTEMCY T (T T
Upper limit — Lower limit: 0(m AGL)
Upper limit: 50 (m AGL )

— o, ( cance CANGEL RESERVATION | ( WRITTEN APPROVAL PDF

HACZ potvrduje sposobnost operatora i udalienih ~ HKZP rezervira zraéni prostor, odobrava svak
pilota da izvode operacije na siguran nacin pojedini let i ke)grdinir etenje u stvarnom vremenu

P e Presime (L)
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Uloga HACZ/CCAA u provedbi propisa i postupanje kod prekrsaja

- nadzor provodenja zrakoplovnih propisa

- pokretanje postupaka te izricanje kazni kada se utvrdi prekrsaj. To
je manje ugodna, ali nuzna strana sustava sigurnosti - jer upravo
dosljedna provedba pravila Cuva Zivote, imovinu i sigurnost
ZraCnog prostora.

Povremeno provodimo nadzore u otvorenoj kategoriji, ali nas primarni fokus su
redovni i izvanredni nadzori operacija u posebnoj kategoriji.

Za nadzor otvorene kategorije oslanjamo se na policiju, koja je ovlastena izaci na
teren, utvrditi Cinjenice i sastaviti zapisnik. Na temelju njihovog zapisnika Agencija
moze pokrenuti daljnje postupanie.

-
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Osiguravanje primjene propisa

A -

Da, on je
Iet!o i snimao
moje dvoriste!

! *Valjda nece skuZiti
kako nisam prijavio \|
let i nemam policu
osiguranjal®* g

NajCeSCi uzroci prekrsaja:

nemar,
nepaznija,

neznanje,

svjesno ignoriranje
propisa i
pretpostavka da se
,nista nece dogoditi”.



Prekrsaj

FiziCka osoba

Pravna osoba

Osiguravanje primjene propisa - primjeri visina kazni

Odgovorna osoba

Neregistrirani operator (UAS <2509 s kamerom)

397,87€ - 1989,38€

2684,56€ - 13422,81€

671,14€ - 2013,42€

Neregistrirani operator

397,87€ - 1989,38€

2684,56€ - 13422,81€

671,14€ - 2013,42¢€

Izostanak uspostave ad-hoc strukture zradnog prostora 663,12€ - 1989,38€ NP NP
Let u podrucju zabranjenog letenja 663,12€ - 1989,38€ NP NP
Let u podrucju s ograniCenjem letenja 663,12€ - 1989,38€ NP NP
Letenje na udaljenostima manjim od propisanih 663,12€ - 1989,38€ NP NP

Letenje izvan uvjeta otvorene kategorije bez ishodovanog
Odobrenja za rad u posebnoj kategoriji

397,87€ - 1989,38€

2684,56€ - 13422,81€

671,14€ - 2013,42¢€

Letenje na podrudju hitnih intervencija 663,12€ - 1989,38€ NP NP

Letenje bespilotnih zrakoplova na nekontroliranim

aerodromima bez suglasnosti operatora nekontroliranog 663,12€ - 1989,38€ NP NP

aerodroma

Letenje u otvorenoj kategoriji iznad skupine ljudi 663,12€ - 1989,38€ NP NP

Operator bez ugovorene police osiguranja koji izvodi ) i

radove iz zraka 660,00€ - 1320,00€ 2650,00€ - 26540,00€ NP
>
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Drones in Croatia
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KLASA: B765-43/21-01 L
% urenoea-o5-43 200 |G

PREKRSAJINI NALOG
"L KAZNA 0D *** €0

jilet

4 Neprijaviient
n

* [ " Neugovaranie police osiguranfZ



Stanje na dan 11. svibnja 2026.

Godina;

2021

2022

2023

Osiguravanje primjene propisa - statistika

roatian Civil Aviation Agency

2024

2025

2026

UKupno:

Broj prijava:

8

Ishod postupanja

20

H Upozorenje

21

M Prekrsajni nalog

® Oduzimanje HZD-a
1 Optuzni prijedlog
B Obustava/ocitovanje/prosljedivanje

M Postupanje u tijeku

29

36

Prekrsaji

© Hrvatska agencija za civilno zrakoplovstvo
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M Bez registracije operatora

M Bez prijave leta (AMC)

m Nepostivanje minimalnih udaljenosti

I Let u zabranjenom podrucju (no-fly zona)
M Let u CTR-u (URG/ULG)

M Ostalo (osposobljavanje, osiguranje, ...)

.
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