Zahtjevi osposobljavanja i provjera za udaljene pilote i ostalo osoblje uklju¢eno u operacije

Matrica primjenjivosti modula na udaljene pilote u pojedinim kategorijama operacija

Otvorena podkategorija Posebna kategorija Certificirana
Modu A A2 A3 ava | Odobreme | LUC | Certikat
1 X X X X X X X
24 X! X2 X X2 X2 o3 nije propisano
Ispit 4Q ¥ X X
Pokreni
Dokaz X! X X X X o3 nije propisano
3 X2 X2 X2 o3 nije propisano
|zjava® X X X Jos nije propisano
M X X X o3 nije propisano
Pokreni
Potvrda® X X X o3 nije propisano
7 X X X o3 nije propisano
8 X X os nije propisano
9 X Jo3 nije propisano
10° X X X o$ nije propisano
113 X X X o3 nije propisano

"'Samo ako upravlja zrakoplovom klase C1
2 0sposobljavanja je nuzno provesti slijedeéim redoslijedom: Modul 2, Dokaz, Modul 3, Izjava, Ispit.

3 Osposobljavanja se mogu provoditi pri operatoru bespilotnog zrakoplova ili pri organizaciji s kojom operator ugovori osposobljavanja. U svakom slucaju
ova osposobljavanja se provode prema operaterovim programima osposobljavanja.

4 Osposobljavanje se provodi pri nadleznom tijelu ili drugoj organizaciji koju je za to ovlastilo nadlezno tijelo.

5 Izjavu daje udaljeni pilot bespilotnog zrakoplova.

8 Potvrdu 0 osposobljenosti izdaje nadlezno tijelo ili druga organizacija koju je za to ovlastilo nadlezno tijelo.

7 Znanja za polaganje Ispita udaljeni pilot moZe ste¢i pohadanjem osposobljavanja pri organizaciji za osposobljavanje ili samoucenjem mreznim ili
drugim nacinom.

Udaljeni piloti
Modul 1 (UAS.OPEN.020(4)(@))
Upoznavanie s korisnickim uputama proizvodaca bespilotnog zrakoplova:

- Upoznavanije s osnovnim dijelovima bespilotnog zrakoplova;

- Upoznavanje s daljinskim upravljatem ili predajnikom;

- Upravljanje bespilotnim zrakoplovom;

- Funkcije koje utjeSu na sigurnost leta;

- Prijeletna lista provjere stanja bespilotnog zrakoplova;

- Kontrola polijetanja bespilotnog zrakoplova;

- Lebdenje u zraku, kada je primjenjivo i slijetanje bespilotnog zrakoplova;

- Osnovni letacki manevri bespilotnim zrakoplovom;

- PronalaZenje odgovarajuceg mjesta za provedbu letova za upoznavanje i ucenje letenja odredenim bespilotnim
zrakoplovom.

Modul 2 (UAS.OPEN.020(4)(b))

Mrezno osposobljavanje iz podrudja:



Sigurnost zraénog prometa
o 0Obzirno ponasanje, vazne mjere opreza za operacije bespilotnih zrakoplova i osnovni zahtjevi u vezi opasnih
robg;
o Podetak ili zavrSetak operacija uzimajuci u obzir Gimbenike u okruzenju, uvjete i ogranicenja bespilotnog
zrakoplova, ograni¢enja udaljenog pilota i ljudska ogranicenja;
o Operacije s vizualnim kontaktom udaljenog pilota s bespilotnim zrakoplovom, $to podrazumijeva:
= (drZavanje sigurne udaljenosti od ljudi, Zivotinja, imovine, vozila i ostalih korisnika zranog prostora;
= Prepoznavanje skupina ljudi;
= Pravila ponaSanja u slugaju susreta s drugim sudionicima zratnog prometa;
= Pridrzavanje ograniCenja visine leta; i
= Uporaba promatraca bespilotnog zrakoplova, odgovornosti i komunikacija izmedu udaljenog pilota i
promatraca.
o Upoznavanje s podrucjem operacija, a poglavito:
= Procjena prisutnosti neukljuCenih osoba u podrucju koje se prelijece;
= [zvjeStavanje ukljucenih osoba.
Ogranicenja u vezi sa zracnim prostorom
o Pribavljanje azurnih informacija o bilo kojem ograniCenju ili uvjetima objavljenim od strane drzave Clanice.
Zrakoplovni propisi
o Upoznavanje s EASA sustavom zrakoplovnih propisa;
o Uredbe (EU) 2019/945 i (EU) 2019/947:
= Primjenjivost u drZavi Clanici;
= Podkategorije otvorene kategorije i povezane klase bespilotnih zrakoplova;
= Registracija operatora bespilotnog zrakoplova;
= Qdgovornosti operatora bespilotnog zrakoplova;
= QOdgovornosti udaljenog pilota;
= [zvjeStavanje 0 nezgodama i nesrecama.
Ljudska ogranicenja
o Utjecaj psihoaktivnih sredstava ili alkohola ili kada udaljeni pilot nije sposoban za provedbu svojih zadaca radi
ozliede, umora, upotrebe medikamenata, bolesti ili drugih razloga;
o Ljudsko opazanje:
= Cimbenici koji utjecu na operacije unutar vidnog polja udaljenog pilota;
= Udaljenost prepreka i udaljenost izmedu bespilotnog zrakoplova i prepreke;
= Procjena brzine bespilotnog zrakoplova;
= Procjena visine bespilotnog zrakoplova;
= Svjesnost o situaciji;
= Nocne operacije.
Radni postupci
o Prije leta:
= Procjena podrucja operacija i okolnog podrucja, ukljucujuci teren i moguce prepreke i zapreke za
odrZavanje bespilotnog zrakoplova u vidnom polju udaljenog pilota, moguce prelijetanje neukljucenih
osoba, moguce prelijetanje kritiCnih infrastruktura;
= Uvjeti okruzenja i vremenski uvjeti (npr. ¢imbenici koji mogu utjecati na performanse bespilotnog
zrakoplova, poput elektromagnetskog ometanja, vjetra, temperature i slicno), metode prikupljanja
meteoroloSkih prognoza;
=  Provjera stanja bespilotnog zrakoplova.
o Tijekom leta;
= Normalni postupci;



= Postupci u hitnosti (npr. gubitak veze izmedu daljinskog upravijata i bespilotnog zrakoplova).
o Poslije leta:
= QdrZavanje;
= BilieZenje detalja o letovima.
- Opce znanje o bespilotnim zrakoplovima
o Opdi principi leta;
o Utjecaj pojava u okruzenju na performanse bespilotnog zrakoplova;
o Principi upravljanja i kontrole:
= (Opcenito;
= Frekvencije i spektar podatkovne veze;
= NacCini automatskog leta, preuzimanje i rucna intervencija.
o Upoznavanje s korisnickim uputama proizvodaca bespilotnog zrakoplova, s posebnim naglaskom na:
= Upoznavanje s osnovnim dijelovima bespilotnog zrakoplova;
= QgraniCenja (npr. masa, brzina, okruzenje, trajanje baterije. ..);
= Kontrola bespilotnog zrakoplova tijekom svih faza leta (npr. polijetanje, lebdenje u zraku ako je
primjenjivo, izvedba osnovnih letnih manevara i slijetanje);
= Funkcije koje utjeCu na sigurnost leta;
= Utvrdivanje postupaka u slucaju gubitka veze s bespilotnim zrakoplovom;
= PodeSavanje najvece dozvoljene visine leta;
= Postupci u¢itavanja podataka o geografskim podrucjima u sustav geo svjesnosti bespilotnog
zrakoplova;
= Postupci uCitavanja registracijskog broja operatora u sustav direktne identifikacije na daljinu;
= Razmatranje sigurnosti:
o Upute za osiguravanje tereta;
e Mjere zaStite od povreda od rotora i ostrih rubova;
e Sigurno rukovanje baterijama;
= Upute za odrzavanje.
- Privatnost i zastita podataka
o Razumijevanje rizika koje operacije bespilotnim zrakoplovima uzrokuju za privatnost i zastitu podataka;
o Principi ¢uvanja osobnih podataka u skladu GDPR;
- Police osiguranja
o Opdéi principi propisa 0 osiguranjima.
- Zadtita
o Razumijevanje rizika zaStite;
o Pregled primjenjivih propisa.

Ispit 40 (UAS.OPEN.020(4)(b))

Mrezni ispit teorijskog znanja Modula 2 od 40 pitanja s viSestrukim izborom odgovora. Prag prolaznosti 75%.



Dokaz (UAS.OPEN.020(4)(b))

Dokaz 0 polozenom ispitu teorijskog znanja.

BFEASA LV

European Aviation Safety Agency

Croatian Civil Aviation Agency
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Modul 3 (UAS.OPEN.030(2)(b))
Samoprakticno osposobljavanje u uvjetima:

- Gdje udaljeni pilot razumno moze ocekivati da se bespilotnim zrakoplovom ni u jednom trenutku nece ugroziti
neukljucene osobeg;

- Na sigurnoj horizontalnoj razdaljini od najmanje 150 metara od stambenih, poslovnih, industrijskih ili rekreacijskin
podrudja.

Odrzavati kontrolu nad bespilotnim zrakoplovom tijekom cijelog leta u blizini ljudi tako da:

- Leti bespilotnim zrakoplovom unutar njegovih ogranicenja;
- Jednostavno i to¢no izvodi sve manevre;

- Pokaze sposobnost dobre procjene i zrakoplovnog pristupa;
- Primijeni teorijsko znanje;

- Osigura sigurni zavrSetak postupka ili manevra.

Udaljeni pilot mora provesti samoprakticno osposobljavanje istim ili slicnim zrakoplovom kojim namjerava izvoditi operacije.
Samoprakticno osposobljavanje se mora provesti u svim raspolozivim nacinima rada bespilotnog zrakoplova.

Samoprakticno osposobljavanje mora sadrzavati viezbe polijetanja, lebdenja u svim smjerovima i nad odredenim pozicijama
kada je primjenijivo, slijetanja i ponovnog uspostavljanja kontrole, viezbe preciznih manevara ostajanja u datom zratnom
prostoru. Dodatno, udaljeni pilot mora uvjezbati postupke u hitnim situacijama kako je predvideno uputama proizvodaca.

Lista vjesStina koje se stje¢u samoprakticnim osposobljavanjem je navedena u AMC1 UAS.OPEN.030(2)(b).



Izjava (UAS.OPEN.030(2)(c))

Izjava 0 zavrSenom samoprakticnom osposobljavanju.

Ja (ime i prezime), OIB (XXXXXXXXXXX), izjavljujem:
da sam proveo samoprakticno osposobljavanje u uvjetima:

- gdje udaljeni pilot razumno moze oCekivati da se bespilotnim zrakoplovom ni u jednom trenutku nece ugroziti

neuklju¢ene osobeg;
- na sigurnoj horizontalnoj razdaljini od najmanje 150 metara od stambenih, poslovnih, industrijskih ili rekreacijskin
podrucja,

da sam sposoban odrZavati kontrolu nad bespilotnim zrakoplovom tijekom cijelog leta u blizini ljudi tako da:

- letim bespilotnim zrakoplovom unutar njegovih ogranicenja;

- jednostavno i to¢no izvodim sve manevre;

- dobro procjenjujem i imam zrakoplovni pristup operacijama;

- primjenjujem teorijsko znanje;

- osiguravam sigurni zavrSetak postupka ili manevra.
Samoprakticno osposobljavanje proveo sam bespilotnim zrakoplovom (proizvodac, tip, model i serijski broj bespilotnog
zrakoplova. Operacije namjeravam izvoditi tim bespilotnim zrakoplovom. (Ako pilot namjerava izvoditi operacije razliCitim
zrakoplovom, treba navesti iste podatke za taj bespilotni zrakoplov).
Samoprakticno osposobljavanje sam proveo u svim raspoloZivim nacinima rada bespilotnog zrakoplova.
Samoprakticno osposobljavanje je sadrzavalo vjezbe polijetanja, (lebdenja u svim smjerovima i nad odredenim pozicijama
kada je primjenjivo), slijetanja i ponovnog uspostavljanja kontrole, vjezbe preciznih manevara ostajanja u datom zracnom
prostoru. Dodatno, uvjezbavao sam postupke u hitnim situacijama kako je predvideno uputama proizvodaca.
Stekao sam sve vjestine koje se navedene u AMC1 UAS.OPEN.030(2)(b).

Potpis udaljenog pilota

Ispit 30 (UAS.OPEN.030(2)(c))
Dodatni teorijski ispit teorijskog znanja od 30 pitanja s viSestrukim izborom odgovora. Prag prolaznosti 75% iz podrucja:

- Meteorologija
o Razumjeti kako meteoroloSke pojave utjecu na performanse bespilotnog zrakoplova:
= Vijetar (npr. u urbanom podrucju, turbulencije. ..), temperatura, vidljivost, gusto¢a zraka.
o Pribavljanje meteoroloskih prognoza.
- Letne performanse bespilotnog zrakoplova
o TipiCna letna ograniCenja za multirotore, zrakoplove s nepomicnim krilima i hibridne konfiguracije;
o Masa iravnoteza i centar teziSta zrakoplova:
= Uzeti u obzir opéu ravnotezu zrakoplova kada se nosi teret ili gimbal;
= Razumjeti da teret moze imati razliCite karakteristike, pa tako imati utjecaj na stabilnost zrakoplova;
= Razumieti da razliCiti zrakoplovi imaju razliCite centre tezista.
o Osiguravanje tereta;
o Baterije:
= Razumjeti izvor snage da bi se izbjegla moguca nesigurna situacija;
= Upoznavanje s postojec¢im raznim tipovima baterija;
= Razumjeti terminologiju povezanu s baterijama (npr. u€inak memorije, kapacitet, s-odnos...);
= Razumjeti kako baterija radi (punjenje, upotreba, opasnost, skladistenje...);
- TehniCke i operativne mogucnosti ublaZzavanja rizika na tlu
o Funkcija nagina rada na maloj brzini;
o Procjena udaljenosti od ljudi;



o 1.1 pravilo.

Znanja za polaganje Ispita udaljeni pilot moze ste¢i pohadanjem osposobljavanja pri organizaciji za osposobljavanje ili
samoucenjem mreznim ili drugim nacinom.

Potvrda (UAS.OPEN.030(2))

Potvrda o osposobljenosti.

*
o
ol European Aviation Safety Agency
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Modul 7 (UAS.SPEC.050 (1)(d)ii. i Clanak 8(2))
Osposobljavanje za udaljene pilote u posebnoj kategoriji operacija radi stjecanja znanja iz slijedecih podrudja.

- Primjena radnih postupaka
o Prije leta:

= Procjena podrucja operacija i okolnog podrucja, ukljucujuci teren i moguce prepreke i zapreke za
odrZavanje bespilotnog zrakoplova u vidnom polju udaljenog pilota, moguce prelijetanje neukljucenih
osoba, mogude prelijetanje kriticnih infrastruktura;

= Uvjeti okruZenja i vremenski uvjeti (npr. ¢imbenici koji mogu utjecati na performanse bespilotnog
zrakoplova, poput elektromagnetskog ometanija, vjetra, temperature i sli¢no), metode prikupljanja
meteoroloSkih prognoza;

= Provjera stanja bespilotnog zrakoplova.

o Tijekom leta:
= Normalni postupci;
= Postupci u hitnosti (npr. gubitak veze izmedu daljinskog upravijaca i bespilotnog zrakoplova);
o Poslije leta:
= QOdrzavanje;
= BiljieZzenje detalja o letovima;
- Upravljanje aeronautickom komunikacijom
- Upravljanje putanjom leta i automatizacijom bespilotnih zrakoplova
o  Protokoli za gubitak signala i kvarove sistema:

= Razumijevanje uvjeta i planiranja programiranih odgovora kao §to su povratak na mjesto polijetanja,

trenutno slijetanje.



o Sustav za prekid leta;
o Nacini upravijanja letom;
Rad u timu, nastup kao voda i organizacija svog posla
o Upravljanje ljudskim potencijalima ¢lanova posade:
= UGinkovito vodenje;
= Rad s drugim osobama.
o Koordinacija u viSeclanoj posadi:
= Koordinacija izmedu udaljenog pilota i ostalog osoblja odgovornog za zadaée od bitnog znacaja za
operaciju bespilotnog zrakoplova (npr. vizualni promatrac).
RjeSavanje problema i donoSenje odluke
Pracenje zbivanja u okolini
o Tehnike osmatranja;
o Utjecaj orijentacije prema suncu na vid;
Upravljanje radnim opterecenjem
o Trajanje leta unutar radnog vremena;
o Cirkadijski ritam;
o Radno optereéenie; i
o Komercijalni pritisak;
Koordinacija ili prepustanje rada, prema potrebi

Modul 8 (UAS.SPEC.050(1)(d))

Operatori u posebnim operacijama odabiru cjelokupni modul ili dijelove modula koje, temeljem ishoda postupka
prepoznavanja opasnosti i procjene povezanih rizika, smatraju odgovaraju¢ima za namjeravanu operaciju za koju traze
odobrenje ili LUC.

Sigurnost zraénog prometa

Zapisi udaljenog pilota;
Knjizica letenja i pripadajuc¢a dokumentacija;
Principi dobrog zrakoplovnog pristupa;
DonoSenje odluka u zrakoplovstvu;
Zrakoplovna sigurnost;
lzvjeScivanje 0 opasnom priblizavanju zrakoplova; i
= Napredni zrakoplovni pristup:
- Manevri i postupci u hitnosti; i
- Opce informacije 0 neuobiajenim uvjetima (slom uzgona, spirale, ogranicenja uzgona,
autorotacija, stanja vortex turbulencija).

O O O O O O

Zrakoplovni propisi

o Uvod u posebnu kategoriju;
o Procjena rizika, uvod u SORA; i
o Pregled standardnih scenarija i prethodno odredena procjena rizika.

Navigacija

o Navigacijska pomagala i njihova ograni¢enja (npr. GNSS);

o Citanje zemljopisnih i aeronautickih karata (npr. 1: 500 000 and 1: 250 000, tumadenje, specijalizirane
karte, helikopterske rute, podrucja U-prostora, razumijevanje osnovnih pojmova; i

o Vertikalna navigacija (npr. odgovarajuce visine, mjerenje visine).

Ljudska ograniCenja



Zapazanije (svjesnost o situaciji u operacijama izvan vidnog polja udaljenog pilota); i
Zamor;
= Trajanje leta unutar radnog vremena;
= Cirkadijski ritam;
= Radno optereéenje; i
= Komercijalni pritisak;
Paznja:
=  (Otklanjanje odvlacenja paznje; i
=  Tehnike osmatranja.
Zdravstveno stanje (zdravstvene mjere opreza, alkohol, droge, uzimanje lijekova itd.);
Cimbenici u okruZenju:
= Utjecaj orijentacije prema suncu na vid.

Radni postupci

o

o O O O O

Klasifikacija zraCnog prostora;
Postupci rezervacije zratnog prostora;
Upravljanje aeronautickom komunikacijom;
lzvori aeronautiCkih informacija;
NOTAM:i;
Upravljanje ljudskim potencijalima ¢lanova posade:
= UCinkovito vodenije;
= Rad s drugim osobama.
Koordinacija u viseclanoj posadi:
= Koordinacija izmedu udaljenog pilota i ostalog osoblja odgovornog za zadade od bitnog znacaja za
operaciju bespilotnog zrakoplova (npr. vizualni promatrac).
Planiranje zadace, razmatranje zraCnog prostora i procjena rizika:
=  Mijere za poStivanje ograniCenja i uvjeta primjenjivih na operativni volumen i sigurnosni prostor na
zemlji za namjeravane operacije;
= Operacije iznad kontroliranog podrucja na zemlji;
= (peracije izvan vidnog polja udaljenog pilota. Upotreba vizualnog promatraca bespilotnog zrakoplova.

Opée znanje o bespilotnim zrakoplovima

o  Protokoli za gubitak signala i kvarove sistema:

= Razumijevanje uvjeta i planiranja programiranih odgovora kao §to su povratak na mjesto polijetanja,
trenutno slijetanje.

o  Sustav za prekid leta.

o Nacini upravijanja letom.

o NaCini podrSke operacijama izvan vidnog polja udaljenog pilota:
= Nacini motrenja bespilotnog zrakoplova (pozicije, visine, brzine, C2 veze, stanje sistema...);
= Nacini komunikacije s vizualnim promatraCem; i
= Sredstva, nacini i metode koja pomazu u svjesnosti 0 zratnom prometu.

Meteorologija
o  Pribavljanje i tumacenje naprednih meteoroloSkih informacija:

= [zvori meteoroloskih izvjeSca;

= |zvjeséa;

= Prognoze i meteoroloSke konvencije prikladne za tipicne operacije bespilotnog zrakoplova;
=  Procjena lokalnog vremena;

= Karte vremena na malim visinama; i



= METAR, SPECI, TAF;
o Uginci regionalnog vremena:
= Uzorci standardnog vremena u obalnim, planinskim ili pustinjskim podrucjima.
o Uginci vremena na bespilotni zrakoplov (vietar, oluje, sumaglica, promjene vjetra s visinom, smicanje vjetra
itd.).
- Plan za hitne situacije
o  Operator bespilotnog zrakoplova bi trebao pruZiti teoretsko i prakticno osposobljavanje temelieno na
sposobnostima koje pokriva plan za hitne situacije koje ukljucuje odgovarajuce zahtjeve za strucnost i
periodicko osposobljavanije.
- Privatnost i zaStita podataka
o Razumijevanje rizika koje operacije bespilotnim zrakoplovima uzrokuju za privatnost i zastitu podataka;
o Principi uvanja osobnih podataka u skladu GDPR.
- Osiguranje
o Odgovornost u slucaju nesrece ili nezgode;
o Opdi znanje EU propisa o0 osiguranjima;
o Svjesnost o moguénosti razliCitih nacionalnih zahtjeva u podrucju osiguranja u drzavama Clanicama.

Modul 9 (UAS.SPEC.050(1)(d)(iv))

Osposobljavanje za udaljene pilote posveceno operacijama obuhvaéenima izjavom koje se izvodi u skladu s mjerama za
ublaZavanije rizika utvrdenima u standardnom scenariju.

Modul 10 (UAS.SPEC.050(1)(d)(v))

Upoznavanije s prirucnikom za rad operatora UAS-a ako se to zahtijeva na temelju procjene rizika, postupcima i
ograni¢enjima prilagodenim vrsti planirane operacije i pripadajucem riziku.

Modul 11 (UAS.SPEC.050(1)(d)(vi))

Upoznavanije s azuriranim informacijama o eventualnim definiranim zemljopisnim podru¢jima koja su relevantna za planiranu
operaciju.

Valjanost znanja ste¢enog pohadanjem Modula 2 i pripadajuéeg Dokaza o poloZzenom ispitu znanja za udaljene pilote u A1
podkategoriji otvorene kategorije, je 5 godina. Da bi se valjanost produljila nuzno je ponovo pohadati Modul 2 i polagati
pripadajuci ispit.

Valjanost potvrde 0 osposobljenosti udaljenog pilota je 5 godina. Da bi se valjanost produljila nuzno je ponovo pohadati
osposobljavanja slijedecim redoslijedom: Modul 2, Dokaz, Modul 3, Izjava, Ispit.

Organizacija koja provodi osposobljavanja i provjere mora provjeravati identitet polaznika.
Ostalo osoblje ukljuteno u operacije u posebnoj kategoriji
Tedaj koji je pripremio operator;

Upoznavanie s prirucnikom za rad operatora UAS-a ako se to zahtijeva na temelju procjene, postupcima i ograni¢enjima
prilagodenim vrsti planirane operacije i pripadajucem riziku;

Upoznavanje s azuriranim informacijama o eventualnim definiranima zemljopisnim podrucjima koja su relevantna za
planiranu operaciju.



